4P HseC

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH

“UU DAI TAl AGODA VOI THE TIN DUNG HSBC”

(Bdn Piéu khodn va Piéu kién nay c6 hiéu luc tir ngay 11/06/2020)

Khéch hang can luu y rang khi Khach hang tham gia Chwong Trinh hodc déng ¥ nhan cac wu

dai theo Chuong Trinh, Khach hang s& duoc xem 1a da doc, hiéu va chap thuan ban Biéu

Khoan va biéu Kién nay.

1. Chuong trinh “Uu Déi Tai Agoda Véi Thé Tin Dung HSBC” (“Chwong Trinh™) c6 hiéu
lyc tir ngay 11/06/2020 dén 31/07/2020 (“Théi Gian Chwong Trinh”).

2. Chuong Trinh &p dung cho cic khach hang dap tng diéu kién sau (“Chia Thé Hop Lé&”
hodac “Cha Thé”): Chu the HSBC hién la chu thé cua céac thé tin dung do Ngan Hang
TNHH Mot Thanh Vién HSBC (Viét Nam) (“HSBC” hodc “Ngan Hang”) phat hanh tai

Viét Nam nhu sau:
- Thé Tin Dung HSBC Premier World MasterCard®
- Thé Tin Dung HSBC Visa Bach Kim
- Thé Tin Dyng HSBC Visa Cash Back
- Thé Tin Dung HSBC Visa Chuan
(goi chung 14 “Thé Tin Dung HSBC” hoac “Thé HSBC”)

Luuy:

- Chuong Trinh nay khong ap dung cho Thé Tin Dung Thuong Mai HSBC.

- Chua Thé khong dugc tham gia Chuong Trinh néu thanh toan cham cac khoan phi, cac
khoan du no thé tai HSBC, thé bi khoa vi bat ky Iy do gi.
- Cha Thé s¢ hiru Thé trong tinh trang chwa duoc kich hoat can kich hoat Thé truéc khi

tham gia Chuong Trinh.

3. Ndi dung chi tiét cia Chwong Trinh:
3.1 Chi tiét wu dai (“Uu Pai”):

Giam 20% khi dat phong khach san tai website

https://www.agoda.com/hnavietnam bang thé tin dung HSBC vao tht 5 hang

tuan trong thoi gian khuyén méi.
Giam 08% khi dat phong khach san tai website

https://www.agoda.com/hnavietnam bang thé tin dung HSBC vao céc ngay con

lai trong tuan trong thoi gian khuyén méi
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3.2 Thoi Gian Chwong Trinh (cin cr theo gio Viét Nam GMT+7 va theo hé théng cua

Agoda):
o Thoi Gian Dt Phong: Tir 00:00 sang ngay 11/06/2020 dén hét 23:59 ngay
31/07/2020
o Thoi Gian Luu Tri: Tir 00:00 sang ngay 11/06/2020 dén hét 23:59 ngay
31/08/2020

3.3 Céch thitc dé nhan dwee U'u Pii:
- Cha Thé Hop Lé phai truy cap Agoda biang céch vao trang

https://www.agoda.com/hnavietnam (“Website Uu Diai Agoda™);

:'_ The Reverie Saigon

B 22 - 26 MNguyen Hus Boulevard, Ben Mghe
W \Ward, District 1, Ho Chi Minh City, District

1, Ho Chi Minh City, Wietnam 700000

e n Exceptional location

- What's nearby?

22 Mowv 2019 - 23 Nowv 2019 1 night
1x Deluxe King Change

m Exceptional room comfort and guality

% 1room, 2 adults

FE Max 2 adults, 1 child (0-9 years)

Free mini bar, Free sauna access, Free
Fitmess Center Access, Free Pool Access

20%: OFF TO DAY

Criginal price (1 room « 1 JLSPS50E5
night)

& VIP_SPECIAL Coupon d 425,861
Price (1 room x 1night) d 7509174
HSBC VH 20%,

Price I

Included in price: Service charge 3%, Tax 10%

- Tai budc thanh toan, Cha Thé phai nhap théng tin Thé HSBC dé hoan tat thanh

toan.
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- Uu Dbii sé tu dong duoc thé hién tai budc “Chi tiét thanh toan” sau khi Cha Thé
nhap thong tin hop 1€, va trude khi thuc hién Iénh thanh toan.

Phan gid tri giam thé hién trudc dong thué va phi dich vu caa khach san va duoc &p
dung truéc khi xac nhan gia cudi cing cua don dat phong.

- Néu Cha Thé khdng nhan dugc Uu Dai, vui 10ng thoat ra va nhap lai duong dan
Website Uu Dai Agoda.

- Khuyén mii dugc ap dung cho cac khéach san chip nhan thanh toan tra trudc c6 thé
hién dong chit “Khuyén mai hop 167/thé khuyén méi. Phan giam gia s& dugc thé
hién tai budc “Chi tiét thanh toan” sau khi chu thé dang nhap sb thé hop 18. Phan
gia tri giam thé hién trudc dong thué & phi dich vu caa khach san & duoc ap dung
trugc khi xac nhan gia cudi cing cua don dit phong. Uu dai nay chi ap dung khi
khach hang sir dung thé HSBC dé thanh toan. Khuyén mai khong &p dung cho cac
giao dich chon hinh thtic thanh toén truc tiép tai khach san.

3.4 HSBC va Agoda s€ can ctr vao thir tu thoi gian thuc hién thanh toan (tinh theo gio Viét
Nam va theo hé thdng cia Agoda) dé tang Uu DPai cho Chu Thé. Chi Thé Hop Lé thuc
hién giao dich trong Thoi Gian Chuong Trinh ¢6 thé khong nhan duge Uu Dai néu
ngan séch phan bé cho toan Chuong Trinh duoc st dung hét.

3.5 Trén co s thong bao/dang ky voi co quan nha nudc ¢d tham quyén, HSBC c6 thé két
thiic Chuong Trinh sém hon du kién néu ngan sach uu dai phan bo cho Chuong Trinh
hét truge khi Thoi Gian Chuong Trinh két thic

3.6 Uu Pii duoc ap dung cho tat ca khach san tham gia chwong trinh va chp nhan thanh
toan tra trude trén Agoda, va chi khi thao tac dit phong duoc thuc hién qua duong dan

www.agoda.com/hnavietnam.

3.7 Uu Pii chi duoc ap dung trén gié tri tién phong (khéng bao gom thué dia phuong, phi
dich vu va nhitng chi phi phu thu khé&c).

3.8 Uu Pii khong dugc chuyén doi, cong don va khong duoc sir dung két hop véi bat ky
giam gia, khuyén mai, mat hang giam gia va cac mat hang gia ¢ dinh (trir trudng hop
quy dinh).

3.9 Uu bii khong duoc thay thé bang san pham khac va khong duge quy ddi ra tién mat.

3.10 Chu Thé Hop Lé du diéu kién khi tham gia Chuong Trinh s€ bi rang budc boi
ban Piéu Khoan va Diéu Kién ndy va quy dinh va diéu kién cua Agoda tai day.

3.11Viéc dat phong trén Agoda sé tudn theo diéu khoan va diéu kién cua Agoda tai duong

dan www.agoda.com/hnavietnam. Néu Cha Thé c6 thic mic lién quan dén viéc dit
phong trén Agoda, Chu Thé lién hé Agoda dé duoc giai quyét. Moi thic mic, khiéu
nai khac lién quan dén ndi dung Chwong Trinh, Chu Thé lién hé HSBC dé duoc giai
quyét.
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= Hotline Agoda: 028 44582393 (chi giai quyét véi cac don dit phong (dd c6 Ma
sb dat phong) da hoan tat).
= Trung Tam Dich Vu Khach Hang HSBC (hoat dong hing ngay tir 8h sang dén
10h dém): (84 28) 37 247 247 (mién Nam) hoic (84 24) 62 707 707 (mién Bic)
3.12 Un Pii khdng 4p dung cho cac giao dich thanh toan truc tiép tai khach san.
3.13HSBC va Agoda sé& thdng bao chi tiét Chuwong Trinh cho khach hang qua website
www.hsbc.com.vn va Agoda tir ngay 11/06/2020.

4. D4i véi cée tranh chap phat sinh lién quan dén Chuong Trinh, Agoda va HSBC s& giai
quyét trén tinh than hop tac véi khach hang. Trong truong hop cac bén khong dat duoc
thoa thuan, tranh chip s& duoc giai quyét theo quy dinh cua phap luat Viét Nam tai Toa &n
c6 tham quyén..

5. Ban Diéu khoan va Piéu kién nay duoc 4p dung dong thoi voi cac diéu khoan va diéu kién
ctia Ban Chap Thuan Sur Dung Thé Tin Dung.

6. Ban DPiéu Khoan va Piéu Kién caa Chuong Trinh nay c6 thé bi diéu chinh tai ting thoi
diém theo quyét dinh cua Agoda va HSBC. Noi dung thay di s& dugc thong bao, dang ky
theo quy dinh phép luat va cap nhat trén website cia HSBC va Agoda trudc ngay ap dung.

7. Piéu Khoan va Piéu Kién cua Chuong Trinh nay duoc lap thanh tiéng Anh va tiéng Viét.
Trong truong hop ¢6 su mau thuan giira ban tiéng Anh va tiéng Viét caa cac diéu khoan va

diéu kién ciia Chuong Trinh, ban tiéng Viét s& dugc wu tién ap dung.
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